ALCON-COUVREUR
CAO nieuwe arbeidsregeling met nachtwerk dd 20/1/2011

COLLECTIEVE ARBEIDSOVEREENKOMST
inzake
de invoering van een nieuwe arbeidsregeling met nachtwerk

TUSSEN DE ONDERGETEKENDEN

1. Alcon-Couvreur NV
met zetel te Rilksweg 14 te 2870 Puurs, ondernemingsnummer 0402.134.977,
vertegenwoordigd door Philippe Van Aerde, in de hoedanigheid van Vice-President,
General Manager Alcon Belgium en An Moernaut, in de hoedanigheid van HR
Manager,

hierna genoemd de “werkgever”,
en

2. Het ABVV,
vertegenwoordigd door Willy Van den Broeck, in de hoedanigheid van secretaris,
en Christel De Decker, Danny Haestincks en Emilienne Haezendonck, in de
hoedanigheid van vakbondsafgevaardigde.

Het ACV,

vertegenwoordigd door Paul Schoeters, in de hoedanigheid van secretaris,

en Maria Van Lint, Goranka Medved, Ivan Bellens en Lien Van Hecke, in de
hoedanigheid van vakbondsafgevaardigde.

Het BBTK,
vertegenwoordigd door Frank Lingier, in de hoedanigheid van secretaris,
en Ronny De Smedt, Vicky Peeters, in de hoedanigheid van vakbondsafgevaardigde.

Het LBC-NVK,

vertegenwoordigd door Koen De Kinder, in de hoedanigheid van secretaris,

en Jan Steenackers, Ludo Drieghe en Marleen Senecaut in de hoedanigheid van
vakbondsafgevaardigde.

Hierna genoemd “de vakorganisaties”

| VOORAFGAANDELIJK |

De fabriek van Alcon in Puurs is in hoofdzaak gericht op de bevoorrading van de
exportmarkten. Dit resulteert in talrijke schommelingen in de ordervolumes, ook op zeer korte
termijn. De directie zal alles in het werk stellen om de invloed van deze wisselende
ordervolumes op de personeelsbezetting te beperken. Om tijdelijke grotere vraag op te
vangen zijn een aantal procedures voor arbeiders en bedienden vastgelegd in de specifieke
cao voor opvang van piekperiodes dd 21 januari 2002, laatst geactualiseerd op 30 april 2009.
Deze cao voorziet in bijzondere bepalingen om gedurende een beperkte periode, via
bijkomende arbeid in verlengde ploegen, in weekend- of in nachtregime, pieken op te kunnen

vangen. Deze “CAO piek” geldt voor onbepaalde duur en waarborgt de noodzakelijke
slagkracht van Puurs om in bijzondere situaties op korte termijn extra productie te voorzien.

| / |
Wanneer er zich moeilijkheden voordoen die niet binnen de normale procedures kunnen /
opgelost worden, zal de syndicale delegatie geconsulteerd worden conform artikel 8 van de (Qf/
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algemene CAO arbeiders 2009-2011 en artikel 7 van de algemene CAO bedienden 2009-
2010.

Naast het opvangen van pieken, is het om bedrijfseconomische redenen ook vereist om de
bestaande productie-uitrusting en gemaakte investeringen maximaal te benutten. Om
strategische redenen stelt zich daarom de noodzaak om naast de regelingen in voormelde
“CAO piek”, ook een permanent systeem met nachtwerk in te voeren. In dat kader werd in de
ondernemingsraad dit voornemen van de Alcon directie bekend gemaakt en uitvoerig
besproken met de werknemersvertegenwoordiging (ondernemingsraad van 01 juli 2010, 29
juli 2010 en 30 september 2010), alsook met de betrokken syndicale delegatie arbeiders en
bedienden.

Wettelijk kader

Deze CAO wordt gesloten in toepassing van:

e de wet van 17 maart 1987 betreffende de invoering van nieuwe arbeidsregelingen in
de ondernemingen

e CAO nr. 42 van 02 juni 1987 betreffende de invoering van nieuwe arbeidsregelingen
in de ondernemingen.

¢ de wet van 17 februari 1997 betreffende de nachtarbeid
het KB van 16 april 1998 tot uitvoering van de wet van 17 februari 1997

o CAO nr. 46 van 23 maart 1990 betreffende de begeleidingsmaatregelen voor
ploegenarbeid met nachtprestaties alsook voor andere vormen van arbeid met
nachtprestaties.

ER WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT

. TOEPASSINGSGEBIED ‘

Artikel 1 — Betrokken werknemers

Deze CAO is van toepassing op de werknemers die tewerkgesteld zijn in de
productiegebonden afdelingen van Alcon, zijnde fabricatie en de ondersteunende diensten.
Met ‘werknemers’ worden de mannelijke en vrouwelijke arbeiders en bedienden bedoeld.

Artikel 2 — Vrijwilligheid — terugkeeroptie — contractuele regelingen

a. Werknemers kunnen enkel op vrijwillige basis in arbeidsregelingen bedoeld in artikel 3 en

4 van deze overeenkomst worden ingeschakeld. Voor werknemers die intern transfereren

naar deze regeling, geldt een terugkeeroptie. Dit impliceert dat zij na 6 maanden de
mogelijkheid hebben om terug te keren naar het vorige ploeg- of dagregime, mits schriftelijke
verwittiging 3 maand op voorhand, zodat Alcon de nodige voorbereidingen voor vervanging

kan treffen.

Bij een mogelijke uitbreiding in de toekomst van de nachtploeg zal men eerst op zoek gaan

naar interne kandidaten (via open vacatures). Daarna zal men desgevallend pas overgaan @
tot externe aanwervingen.

b. Voor werknemers die bij indiensttreding zich contractueel verbonden hebben om /@/
tewerkgesteld te worden bij Alcon in een arbeidsregeling met nachtwerk, geldt deze<—— ‘,J
terugkeeroptie in principe niet. In geval dat de betrokken werknemer de nachtregeling wenst ﬁ}/
/
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te verlaten, zal Alcon echter wel de mogelijkheid tot interne integratie in een regeling zonder
nachtwerk evalueren. Indien dit onmogelijk blijlkt en de werknemer besluit om zijn/haar
tewerkstelling bij Alcon als dusdanig niet verder te willen zetten, dient hij/zij hiervoor de
normale procedure voor be€indiging van zijn/haar arbeidsovereenkomst te volgen.

}L MODALITEITEN & BEGELEIDENDE MAATREGELEN

Artikel 3 — Rotatiesysteem

Werknemers die onder toepassing van deze CAO vallen zoals bedoeld in deel |, verrichten
de nachtarbeid steeds als onderdeel van een rotatiecyclus. De rotatiecyclus bedraagt in
principe 4 weken: vroeg — laat — nacht — nacht. Na 2 weken nachtarbeid, wordt er terug in het
normale ploegenstelsel gewerkt, teneinde de verbondenheid met de reguliere dag- en
ploegwerking te verzekeren. Dit impliceert dat er 2 ‘nachtploeggroepen’ (A= VLNN / B=
NNVL) voorzien worden om de continuiteit van de lijnen in nachtregime te garanderen.

Artikel 4 — Uurroosters in nachtregime
4.1 Volgende arbeidsregelingen met nachtarbeid worden ingevoerd:

Rooster steriel met overlap:

2o 23:00-6:15
Ma 21:30-6:15
Di 21:30-6:15
Woe 21:30-6:15
Do 21:30-6:15

Dit komt neer op een weekrooster van 42u15’.

Rooster steriel zonder overlap:

Zo 23:00 - 8:00
Ma 22:00 - 6:00
Di 22:00 - 6:00
Woe 22:00 - 6:00
Do 22:00-6:00

Dit komt neer op een weekrooster van 39u.

Rooster niet steriel met overlap:

Zo 23:00 - 6:05
Ma 21:50 -6:05
Di 21:50 —6:05
Woe 21:50 - 6:05
Do 21:50 - 6:05

Dit komt neer op een weekrooster van 40u05’.

Tijdens het nachtwerk is er een lunchpauze van 30 minuten, alsook een koffiepauze van 1

minuten. Beide pauzes zijn betaald.
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4.2 Deze arbeidsregeling wordt door onderhavige CAO wvan rechtswege in het
arbeidsreglement ingevoegd.
Artikel 5 — Periodes zonder nachtwerk

Het nachtwerk loopt op jaarbasis door, behoudens onderbrekingen zoals besproken in de
ondernemingsraad in het kader van de vooruitzichten, en dit ten minste 6 weken vooraf.

Jaarlijks zullen in de periodes van shut-down, in het kader van de recuperatie van meer-uren
tijldens de nacht (cfr. art. 7) een aantal extra dagen zonder nachtwerk vastgelegd worden. Dit
gebeurt conform de gangbare procedure voor het vastleggen van collectieve ADV dagen via
de ondernemingsraad.

Artikel 6 — Rusttijd tussen 2 prestaties

De rusttijd tussen het beéindigen en het hervatten van de arbeid bedraagt in beginsel ten
minste 10 opeenvolgende uren, conform de toepasselijke wetgeving inzake arbeids- en
rusttijd bij opeenvolgende ploegen.

Artikel 7 — Recuperatie

7.1 Compensatie extra uren door nachtwerk: principe

Omwille van het garanderen van de continuiteit over de ploegen, wordt tijdens de nachten in
sommige roosters (cfr. art 4.1) extra prestatie geleverd ten opzichte van de gangbare
ploegroosters. In toepassing van de wetgeving “nieuwe arbeidsregelingen” (cfr. wet van 17
maart 1987 en CAQ 42) dient op jaarbasis de gemiddelde arbeidsduur gerespecteerd te
worden en voorziet Alcon voor deze meer-uren recuperatie.

Voor arbeiders impliceert dit een jaargemiddelde van 36u op basis van 39u effectieve
prestatie met 18 ADV-dagen. Voor de bedienden impliceert dit een jaargemiddelde van 36u
20 min met 16 ADV-dagen. De effectieve prestaties bij nachtwerk boven de effectieve 39 uur,
dienen dan ook op jaarbasis gerecupereerd te worden.
Dit impliceert:
e Voor het nachtrooster steriel met overlap: 3 uur 15 minuten extra prestatie per week
ten opzichte van 39 uur.
e Voor het nachtrooster steriel zonder overlap: geen extra prestatie per week ten
opzichte van 39 uur.
» Voor het nachtrooster niet-steriel met overlap: 1 uur 5 minuten extra prestatie per
week ten opzichte van 39 uur.

7.2 Compensatieregeling

De extra uren in nachtregime ten opzichte van de normale 39 uur in dag of vroeg/laat, zijn op %
jaarbasis recupereerbaar. De recuperatie wordt opgebouwd bij prestatie en hiervoor in een

aparte teller bijgehouden. De betrokken werknemer kan dus ten allen tijde het saldo van
zijn/haar teller opvragen. Een aantal uren / dagen van dit saldo kunnen collectief worden
vastgelegd, de andere zijn vrij recupereerbaar. De planning van de collectieve dagen gebeurt
conform de normale procedure via de ondernemingsraad. Specifiek voor het nachtrooster”
steriel met overlap, worden 9 recuperatiedagen collectief vastgelegd, mees‘tal in de vorm van
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langere rustperiodes tijdens de shut-down. Voor het rooster niet steriel met overlap,zal
eveneens een aantal collectieve dagen bepaald worden in verhouding tot het opgebouwde
recup-saldo.

Voor de back-ups (zie ook art. 13) vallen de extra uren - gepresteerd ten gevolge van
nachtwerk - onder de normale overurenregeling en geldt dus niet de voormelde collectieve
recupregeling.

Wie als back-up fungeert in een week waarbij voor de nachtwerkers enkele dagen collectieve
nacht ADV zijn voorzien (bv voor shut down), dan zal betrokkene niet verplicht worden om
zijn/haar gewone ADV/recup hiervoor op te nemen, maar kan hij/zij die dagen komen werken
in een ander ploegstelsel.

7.3 Extra compensaties

Naast de in 7.1 en 7.2 vermelde recuperaties in toepassing van CAO 42, engageert Alcon
zich eveneens tot volgende extra compensaties. Hierbij wenst Alcon het overschrijden van
de gangbare daggrenzen in het basis ploegenregime en het werken op zondag te valoriseren
ten opzichte van zijn werknemers:

* Het prestatie-uur op zondag van 23u tot 00u wordt, naast de betaling aan 100%, ook
100% recupereerbaar. Dit betekent dat voor de in 4.1 vermelde roosters, voor
prestaties met aanvang op zondag, in totaliteit steeds 1 uur recuperatie toegekend
wordt.

e De meer-uren ten gevolge van het nachtwerk van dinsdag tot en met vrijldagmorgen
worden niet enkel betaald aan 100% op het moment van recuperatie conform de
regeling in art. 7.1, maar zullen daarnaast op het moment van prestatie eveneens
vergoed worden aan 50% van het basisloon. Het basisloon wordt met andere
woorden betaald op het moment van recuperatie en de extra vergoeding op het
moment van prestatie.

Artikel 8 — Loon

Het basisloon is conform het loonbarema en in lijn met de competenties vereist voor de
functie.

Artikel 9 — Ploegenpremie

9.1 Premie nachtwerk

Voor de nachtprestaties hebben de werknemers recht op een toeslag conform de
loonbarema-tabel die bij afsluiten van deze CAO 30% bedraagt, berekend op het
referteloon.

9.2 Premie vroeq / laat

Voor prestaties tijdens de vroege en late ploeg hebben de werknemers recht op een
toeslag conform de loonbarema-tabel, die bij afsluiten van deze CAO 9% bedraagt op

het referteloon. %
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9.3 Aanvang voor 5 uur

Indien een werknemer op vraag van supervisie vroeger start dan het normale
aanvangsuur voor zijn/haar ploeg, dan wordt bij aanvang voor 5 uur, de gewone
ploegenpremie vervangen door de ploegenpremie nachtwerk en dit voor de
gepresteerde tijd tot en met 6 uur.

9.4 Wijziging werkregime

Van vroeg / laat naar nacht:

Indien op vraag van supervisie om bedriffsorganisatorische redenen van het vroeg/laat
regime naar het nachtwerk dient overgeschakeld te worden, dan heeft de werknemer
recht op de ploegenpremie nachtwerk.

Van nacht naar vroeg / laat:

Indien op vraag van supervisie om bedriffsorganisatorische redenen en op zeer korte
termijn (3 kalenderdagen / 72 uren) onverwacht van nachtwerk naar vroeg/laat regime

dient ~ overgeschakeld te worden, dan zal de nachtpremie ipv de gewone
ploegenpremie uitbetaald worden op het referteloon gedurende max 2 dagen om het
ongemak van de wijziging te compenseren. Dit in lijn met de algemene bedrijffscao
bedienden 2009 - 2010, art. 10 en de algemene bedrijfscao arbeiders 2009 — 2011, art.
15, pt 5.

Bij melding op vrijdag van een vereiste ploegwissel naar vroeg/laat de volgende
maandag of dinsdag, zal ook bij effectieve aanvang op dinsdag de nachtpremie zoals
hiervoor beschreven, betaald worden.

Artikel 10 — Maaltijden en maaltijdcheques

De regeling inzake maaltijdcheques is dezelfde voor nachtwerkers en niet-nachtwerkers. Per
nacht effectieve prestatie krijgt de werknemer een maaltijdcheque met de waarde zoals
bepaald in de algemene CAO. Nachtwerkers kunnen vooraf bij de keuken warme maaltijden
bestellen voor gebruik in de microgolf oven.

Artikel 11 — Verlofopname en andere afwezigheden

Verlof dient 14 kalenderdagen op voorhand aangevraagd te worden. Verlofopname tijdens
de week waarin de werknemer met de nachtploeg staat, dient beperkt te zijn. Het
afdelingshoofd kan hiervoor maxima vastleggen.

Bij afwezigheid om diverse redenen (verlof, ziekte, klein verlet,...) geldt het gewone regime
voor verwerking van gepresteerde uren en toepassing op de loonverwerking. Dit impliceert
dat wordt uitgegaan van het in art. 4.1 vermelde rooster voor steriel zonder overlap: 7 uren
op zondagnacht, en 8 uren van maandag tem donderdagnacht. Voormelde afwezigheden
betreffen zowel ziekte, compensatie als verlof.

Artikel 12 — Feestdagen @

Conform de gangbare procedure via de ondernemingsraad, zal ook de planning van de
feestdagen voor nachtwerkers en mogelijke vervangfeestdagen vastgelegd worden.
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Artikel 13 — Back-ups: organisatie & vergoeding

13.1  Geplande / verwachte afwezigheid

Bij geplande afwezigheid van een nachtwerker, wordt voorzien dat een vrijwilliger de
afwezigheid opvangt. Wanneer hierdoor voor de betrokkene een minimum rustpauze
van 10 uur tussen 2 prestaties in het gedrang komt, zal Alcon deze rustpauze
respecteren. De eventuele tijd die de werknemer minder werkt in zijn normale regime
door vroeger te stoppen of later te beginnen, zal vergoed worden. De betrokken
vrijwilliger ontvangt voor deze 'nachtoproep’ een ‘nachtwisselpremie’ van 2 referte-
uurlonen. Deze premie is van toepassing voor max. de eerste 3 dagen.

13.2 Ongeplande / onverwachte afwezigheid

In functie van een ongeplande / onverwachte afwezigheid (< 24 uur), zal voor de
functies waar vervanging vereist is om de operationaliteit te garanderen, een
vrijwilliger van de vroege of late ploeg een aangepast geindividualiseerd rooster
volgen. In het geval van een vervanging door iemand uit de vroege ploeg zal de
betrokkene 2 uur vroeger aanvangen en vervolgens 2 uur vroeger stoppen. Indien
vroeger stoppen onmogelijk blijkt, geldt de overwerkregeling. In het geval van een
vervanging door iemand uit de late ploeg zal de betrokkene 2 uur later aanvangen en
vervolgens 2 uur later blijven. Indien later starten onmogelijk blijkt, dan geldt opnieuw
de overwerkregeling.

Artikel 14 — Permanentie voor supervisie en ondersteunende diensten

Indien permanentie voor supervisie en/of ondersteunende diensten vereist is, zal hiervoor de
gangbare wachtregeling (beschreven in cao piek dd 21/01/2002) worden toegepast. Bij
binnenkomen gelden eveneens de gangbare afspraken inzake call in en vergoeding voor
prestatie . Additioneel wordt voor de nachtwacht voorzien dat, indien men niet moet
binnenkomen die nacht maar wel wordt opgebeld en ondersteuning moet bieden per telefoon,
een call in van 2 refertelonen betaald wordt, aangevuld met de normale vergoeding voor
prestatie.

[ ll.  ALGEMENE BEPALINGEN ]

Artikel 15 — Duur

Onderhavige collectieve arbeidsovereenkomst is afgesloten voor een onbepaalde tijd, met
een evaluatie na een jaar. Zij treedt in werking op 01 januari 2011.

Artikel 16 — Informatie aan de ondernemingsraad

In het kader van de vooruitzichten, zal in de ondernemingsraad maandelijks tevens de status
van de nachtoperaties en de hierbij betrokken diensten besproken worden.
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Artikel 17 — Evaluatie en aanpassingen

De invoering van de arbeidsregeling met nachtarbeid kan te allen tijde deel uitmaken van
een evaluatie, op basis waarvan bijsturing van de organisatie mogelijk is. Een dergelijke
evaluatie zal gebeuren in samenspraak met de syndicale delegatie.

Elke partij kan de overeenkomst opzeggen mits een opzeggingstermijn van 6 maanden. De
opzegging dient te gebeuren door een ter post aangetekende brief die betekend wordt aan
alle contracterende partijen en heeft uitwerking de eerste dag van de maand volgend op de
betekening.

De opzeggende partij stelt eveneens de griffie van FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal
Overleg hiervan in kennis.

De partij die het initiatief tot herziening of opzegging neemt, moet de redenen ervan
aangeven en amendementvoorstellen indienen. De andere partijen verbinden zich ertoe
deze binnen een maand na ontvangst ervan te bespreken.

Artikel 18 — Doorwerking in individuele arbeidsovereenkomst

Indien de huidige CAO zou ophouden te bestaan, hebben de bepalingen in deze CAO geen
doorwerking in de individuele arbeidsovereenkomst.

Artikel 19 — Slotbepalingen

Onderhavige overeenkomst zal door de werkgever ter registratie neergelegd worden bij de
FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg.

Aldus in onderling akkoord overeengekomen en opgemaakt te Puurs op 20 januari 2011, in

zoveel exemplaren als er partijen zijn, één voor elke ondertekende partij en één voor de FOD
Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg.

Voor Alcon-Couvreur NV

Philippe Van Ae _
Vic ., General Manager Alcon Belgium

Voor het ABVV

Loy

Christel De Decker Danny Haestincks

Secretaris Syndicaal afgevaardigde Syndicaal afgevaardigde [
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Lol

Emilienne Haezendonck
Syndicaal afgevaardigde

Voor het ACV

Paul Schoeters Maria Van Lint Goranka Medv
Secretaris Syndicaal afgevaardigde Syndicaal afgevaardigde
lvan Bellens Lien Van Hecke

Syndicaal afgevaardigde Syndicaal afgevaardigde

Fr@jk‘f_ing'er Ronny De Smedt Vicky Peeters
Secretaris Syndicaal afgevaardigde Syndicaal afgevaardigde

Voor het LBC-NVK ﬁ‘ﬁ
(D= |

Koen De Kinder

; Ludo Drieghe
Secretaris

rdi Syndicaal afgevaardigde

Marleen Senecaut
Syndicaal afgevaardigde
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